mondo henefit

di Raul Caruso

Segnali credibili
lanciati al mercato

1l rinnovamento del modello di
sviluppo in chiave sostenibile
della nostra economia comincia
a prendere piede anche se alcu-
ne distinzioni e caratteristiche
non sono ancora ben chiare.
Cambiare il modello di sviluppo
non significa semplicemente
modificare gli obiettivi che fino-
ra abbiamo considerato propri
del mercato, ma anche com-
prendere come le regole di scel-
ta degliattori cambino in manie-
ra sostanziale.

In fondo, cambiare il modello di
sviluppo in senso sostenibile si-

gnifica anche ammettere chel'e-
conomia non sia solo governata
dagli incentivi monetari ma an-
che dal fatto che molt attori e-
conomici possano condividere
scopi e finalita che sovente sono
riconducibili alla progria iden-
tita, alla propria cultura e alla
propria storia. In questa pro-
spettiva, le scelte delle imprese o
dei consumatori rispondono non
solo a una valutazione recnica di
costi e benefici, ma anche a
quanto tali scelte siano in linea
con la propria identita. Ed infat-
ti in molti casi talune scelte di

consumatori e imprese appaio-
no ingiustificate dal punto di vi-
sta "economico” solo perché ri-
spondono avalutazioni identita-
rie. E pertanto, in un mercato in
cui I'identita rileva in maniera
sempre pill evidente, consuma-
tori e imprese hanno bisogno di
"riconoscersi” in particolare
quando essi condividono obiet-
tivi e finalita.

A tal fine, le imprese tendono a
elaborare e lanciare segnali in
merito alla propria natura e alle
proprie caratteristiche in parti-
colare se questerisultano in linea
con comportamenti e attitudini
in grado di apportare migliora-
menti alla societa nel suo com-
plesso. In particolare, affinché ta-
le meccanismo possa funzionare
in maniera appropriata, in un

mercato caratterizzato da infor-
mazioni asimmetriche, sihaine-
vitabilmente bisogno di segnali
credibili da parte delle imprese.
Ed infattila credibilita dei segna-
li lanciati al mercato & la chiave
per comprendere il successo cre-
scente delle societa benefit.

La qualificazione giuridica di so-
cieta benefit, infatti, costituisce
un segnale credibile poiché esso
discende direttamente dall'iden-
tita aziendale sancita nello statu-
to con tutto il suo portato di vin-
coli e opportunita. Inlinea gene-
rale, pertanto, esiste una profon-
da e netta differenza tra le societa
benefit conlaloro qualificazione
giuridica specifica e il gran nu-
mero di imprese che si stanno u-
niformando a pratiche e scelte o-
rientate alla sostenibilita. Sele so-

cieta benefit si mettono in gioco
per cio che sono, le altre impre-
se, anche le piu virtuose, non
mettono in gioco la propria i-
dentita. In questa prospettiva,
pertanto, si comprende in ma-
niera chiara anchel'altra netta di-
stinzione che esiste tra societa
benefit e imprese che conseguo-
no una o piu certificazioni che at-
testino il raggiungimento di talu-
ni obiettivi pur desiderabili peril
mercato e la societa.

Le certificazioni sono come "abi-
ti" da indossare e che quindi
cambiano e si sostituiscono in
presenza di nuove tendenze nel
gusto o nei bisogni mentre I'i-
dentita di societa benefit non pud
modificarsi se non in maniera
marginale nel corso del tempo.
La qualificazione benefit, infatti,

non pud trasformarsi se non per
una chiara volonta dei proprie-
tari con un nuovo cambio di sta-
tuto. La credibilita dei segnali di
una societa benefit tende quindi
a consolidarsi nel tempo e con-
tribuisce in questo modo anche
a rendere pilu stabile il mercato
nel perseguimento di taluni o-
biettivi socialmente desiderabi-
li. Se oggi tutti gli attori di mer-
cato, infatti, sembrano inclini a
lavorare per la sostenibilita, con
il passare del tempo — una volta
che I'entusiasmo e i finanzia-
menti andranno riducendosi -
solo le societa benefit potranno
dirsi in concreto impegnate nel-
la realizzazione di benefici col-
lettivi oltre che di legittimi ritor-
ni privati.
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